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5a21|1,96v5e| vb.)
aktarabilmesidir.

ETKILi ILETiSIM NEDIR?

ILETiGIM SURECININ TARAFLARI
ARASINDA ANLAYIS UYUM VE
ETKILESIM SAGLAYACAK SEKILDE
GERGEKLESTIGI BIR iLETiGIM
SEKLIDIR.ILETigiM SURECININ
AMACINA ULASMASINI VE
iILETESENLER ARASINDA SAGLIKLI BiR
ILETiigiM ORTAMININ OLUSMASINI
HEDEFLER.

Bana dogru bir ses gilkarman benimle iletisime girdigin

anlamina gelmez.
David Gordon
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ILETiSIMi KOLAYLASTIRAN
ETMENLER

1-KABUL
Kargidaki kisiye verilen degerin bir gostergesidir.
Oldugu gibi kabul edildigini hissetmek kisinin
kendilik degeri tzerinde snemli bir faktordur.
Anne -Babanin gocugunu bir birey olarak gorip
duygu ve digincelerine deger vermesi onun da
kendini sevmesi ve kabullenmesinde snemli rol

05 navr.

2-ETKiN DINLEME
Etkin dinleme iletisimde gerekli ve uygun
durumlarda; susma ,konugmaya cesaretlendirme
anlatdanlarin anlagildigine hissettirecek geri
bildirimler verme ,kendini agma vb. becerileri

igerir.

3-EMPATI
Bir kisinin kendisini kargisindaki kisinin yerine
koyup onun duygu ve disincelerini dogru olarak
anlamaya galismasi ve bu durumu ona iletmesi

sirecine denir.

4-BEN Dili
Ben dili bireyin kargisina gikan durum ve
davrarnglarin kendi uzerinde biraktige somut etki
ile 0 duyum ya da davraniga yonelik duygu ve
digincelerini karst tarafa iletme bigimidir.
Ben dili mesajlart verilirken yumusak bir ifade
kullanr.
Kisi «ben» ile baglayan camleler kurarak duygu
ve disiincelerini ifade der.



iLETiSIM HATALARI
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\ AILE IGI ILETISIMIN ONEMI —Histigim esnasinda Keradan \
sapmak farkli konulardan
konugmak.

Gocuk anne-bdbdsinin kullandig: o iletigim kurdugumuz kigi ile

iletigsim yontemferini cesitli sosyal gd2 Ife";d: ku;{*'{drj\:rfl\;z ya o‘ka

ortamlara (okul, mahalle vb.) tasw. gors pecen Griny kuidnma

* Alayct davranmak ,anlatidan
Aile iginde kurulan saglikle iletigim konuyu kiigiimsemek, lakap

takmak, yarglamak ve

hem gocuklarin beden ve ruh - ¥y -
sagligine hem de toplum ruh sagligin AILELERE ONERILER suglamak

. Dujgulanmlzm farkinda

olumlu yénde etkiler. -Gocuklar . Ny
J k ¢ k 1.Gocugunuza zaman ayirin. Qomgunuzla olmadan ya da olumsuz

anne ve babalarinin dediklerini degil duygular altinda iletisim

gegmis zaman dsla bosa gegmis zaman

5o\|ot(k|o\nm 3o\|oar|o\r. degildir.

kurmamiz (émeéin; Bfkelij ken

dinlemek)
2. Gocugunuzla birlikte oldugunuz zaman « Karg: taraf dinlemeden
tim dikkatinizi ona yogunlagtirin. cadiees [varatintain stoeldb
3.Goz kontdgt kurarak, gilimseyerek kabul konusmasi, karst tarafin
belirtisini beden diliyle pekistirin. Boylelikle kendini ya da digincesini
cocuk “kisiligine sayqi duyuldugunu” disiinerek ifade etmesine izin vermemek
iletisimini sardirir.
4.Cocugunuzu baska cocuklarla kiyaslamayin x
5.,0nun diger cocuklarla kiyaslanmasi, kendini

degerlibir insan olarak gormesini engeller. K l TA P O N E R l LE R |
6.Cocugun yasind gore gelisim ozellikleri o
o 0 . ] Geligtiren Anne-Baba (Dogan CUCELOGLU)
hdkk(ndd bllgl Sdklbl Olu.l’\ ve bM Oze”lklere Be§ Sevgi Dili (Gdrg CHAPMAN)
uygun sekilde onunla iletigime gegin. Olgunlagmamis Ebeveynlerin Yetigkin
7.Cocuklariniza karst davraniglarinizda tutarl Gaemidlrn ([Hirekay € GIEsR

olun.




